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No período entre outubro/24 
e dezembro/24, atendemos 

1.339 colisões, sendo 897 
veículos Cooperados e 442 

veículos Terceiros, totalizando 
o valor de   R$ 7.688.573 em 

indenizações parciais ou 
totais, conforme os dados 

abaixo:

Colisões
1.339

Terceiros
442

Cooperados
897

Valor Total 
De Reparos

R$ 7.7 mi
+ de



A função de acompanhar e divulgar os índices de utilização é de 
demonstrar a importância das operações da Cooperativa, 

colocadas em prática no dia a dia do Cooperado. Em termos 
gerais, é uma forma de medir a efetividade do retorno em 

benefícios dos nossos Cooperados. Dados do período entre 
outubro/24 e dezembro/24:
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No período entre outubro/24 e dezembro/24, realizamos o total de 
3.206 assistências, sendo 2.375 remoções de veículos, 386 socorros 

mecânicos, 336 reparações ou trocas de vidros, 41 transportes 
alternativos e 68 fornecimentos de carro reserva, totalizando R$ 

2.244.234 diretamente aplicados em benefícios aos nosso 
Cooperados. Dados do período entre outubro/24 e dezembro/24:

Remoções

2.375
Socorro Mecânico

386

Carro Reserva

68

Vidros

336

Valor Total

R$2.2mi
+ de

Com o objetivo de Auxiliar o cooperado em momentos
de dificuldade, nossa Assistência 24h conta com uma
equipe treinada para agir e auxiliar com agilidade em
qualquer um dos benefícios citados acima.

Assistência 24h

fornecimentos

Transporte Alternativo

41



A diferença básica entre Furto/Roubo é o uso de violência. Nos
casos de Furto, os bens são subtraídos sem qualquer tipo de
violência ou hostilidade. Já o que caracteriza o Roubo, é a
presença de ameaça, intimidação ou agressão.

Diante desse contexto, no período entre outubro/24 e
dezembro/24, foram atendidas 19 ocorrências de Furto/Roubo,
totalizando o valor de R$ 1.768.252 em veículos recuperados e R$
70.893 indenizados para os nossos Cooperados, conforme os
dados abaixo.

Furto/Roubo

Total de
Ocorrências
concluídas

19

Eventos de Furto/Roubo 

Valor Total 
em Veículos 
Indenizados

R$0.1mi
+ de

Valor  Total 
em Veículos
Recuperados

R$ 1.8mi
+ de
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